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Освен обучение по тема, заявена от клиента, провеждаме обучения и по следните теми: 
1. Развитие на човешките ресурси

· Комуникативни умения

· Умения за презентиране

· Работа в екип и лидерство

· Управление на времето и стреса

· Водене на преговори

· Подготовка и ръководство на съвещания

· Решаване на проблеми

· Решаване на конфликти

· Грижа за клиента

· Умения за ефективни продажби

· Умения за интервюиране

· Управление на промяната

· Умения за развитие на кариерата

2. Развитие на организацията

· Стратегическо планиранe 

· Умения за реализиране на стратегически план

· Основни идеи в съвременното управление

· Култура на качеството

· Работа в мрежа

· Разработване и управление на проекти

· Управление на риска

· Управление на фирмена сигурност
[image: image1.jpg]